Termeni si Conditii

1. Despre BodyBloom

BodyBloom ofera servicii de online coaching in fitness, care includ: Programe de antrenamente personalizate sau standard, planuri alimentare
orientative, consultanta si suport online prin WhatsApp. Aceste servicii sunt destinate exclusiv imbunatatirii conditiei fizice si sanatatii generale si nu
Tnlocuiesc consultatia medicala.

2. Achizitia si plata

Toate pachetele sunt disponibile exclusiv online. Plata se poate realiza prin metodele afisate pe site. Confirmarea achizitiel se face prin email sau
mesaj WhatsApp, imediat dupa finalizarea platii.

3. Politica de anulare si rambursare

Pachetele nu sunt rambursabile, deoarece serviciul este digital si accesul se oferd imediat. In cazul unor probleme tehnice sau neintelegeri, clienta
poate contacta BodyBloom prin WhatsApp pentru solutionare.

4. Utilizarea materialelor

Toate antrenamentele, planurile alimentare si materialele publicate sunt proprietatea BodyBloom. Este interzisa copierea, distribuirea sau publicarea
materialelor fara acordul scris al BodyBloom.

5. Confidentialitate si protectia datelor

Datele personale colectate (nume, email, numar WhatsApp) sunt folosite exclusiv pentru livrarea serviciilor Si comunicarea cu clienta. Datele sunt
stocate conform reglementarilor GDPR si nu vor fi distribuite unor terti fara consimtamantul clientei.

6. Limitarea raspunderii

BodyBloom nu raspunde pentru accidente, leziuni sau rezultate neasteptate rezultate din practicarea antrenamentelor sau aplicarea planurilor
alimentare. Clienta trebuie sa consulte un medic Thainte de a incepe orice program de fitness sau dieta, in special daca are afectiuni medicale
preexistente.

7. Modificarea termenilor

BodyBloom isi rezerva dreptul de a modifica acesti termeni in orice moment, fara notificare prealabila. Schimbarile vor fi publicate pe aceasta
pagina si se aplica imediat dupa afisare.

8. Legea aplicabila si jurisdictia

Acesti termeni sunt guvernati de legile Romaniei. Orice litigiu va fi solutionat in fata instantelor competente din Romania.



