
 1. Despre BodyBloom 
BodyBloom oferă servicii de online coaching în fitness, care includ: Programe de antrenamente personalizate sau standard, planuri alimentare
orientative, consultanță și suport online prin WhatsApp. Aceste servicii sunt destinate exclusiv îmbunătățirii condiției fizice și sănătății generale și nu
înlocuiesc consultația medicală. 
2. Achiziția și plata 
Toate pachetele sunt disponibile exclusiv online. Plata se poate realiza prin metodele afișate pe site. Confirmarea achiziției se face prin email sau
mesaj WhatsApp, imediat după finalizarea plății.
3. Politica de anulare și rambursare 
Pachetele nu sunt rambursabile, deoarece serviciul este digital și accesul se oferă imediat. În cazul unor probleme tehnice sau neînțelegeri, clienta
poate contacta BodyBloom prin WhatsApp pentru soluționare.
 4. Utilizarea materialelor
 Toate antrenamentele, planurile alimentare și materialele publicate sunt proprietatea BodyBloom. Este interzisă copierea, distribuirea sau publicarea
materialelor fără acordul scris al BodyBloom.
 5. Confidențialitate și protecția datelor
 Datele personale colectate (nume, email, număr WhatsApp) sunt folosite exclusiv pentru livrarea serviciilor și comunicarea cu clienta. Datele sunt
stocate conform reglementărilor GDPR și nu vor fi distribuite unor terți fără consimțământul clientei. 
6. Limitarea răspunderii 
BodyBloom nu răspunde pentru accidente, leziuni sau rezultate neașteptate rezultate din practicarea antrenamentelor sau aplicarea planurilor
alimentare. Clienta trebuie să consulte un medic înainte de a începe orice program de fitness sau dietă, în special dacă are afecțiuni medicale
preexistente. 
7. Modificarea termenilor
 BodyBloom își rezervă dreptul de a modifica acești termeni în orice moment, fără notificare prealabilă. Schimbările vor fi publicate pe această
pagină și se aplică imediat după afișare. 
8. Legea aplicabilă și jurisdicția
 Acești termeni sunt guvernați de legile României. Orice litigiu va fi soluționat în fața instanțelor competente din România.

Termeni și Condiții


